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ผลการเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
วิชาการงานอาชีพเรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 14 
 

Learning outcomes with group process on learning achievement and group work 
for home economics subject on the topic of Business operations matters for Matthayom 4 

students under the office of secondary education service area 14 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการ
ทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4 ที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ  
(2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างานกลุ่มด้วยการเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ วิชาการงานอาชีพ เรื่อง 
การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 และ (3) ศึกษาความพึงพอใจของเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการการเรียนด้วยกระบวนการกลุ่ม วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้การวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีภูเก็ต จ านวน 2 ห้องเรียน จ านวนห้องละ 20 คน ได้มาโดยการ
สุ่มแบบหลายขั้นตอนและท าการสุ่มเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย (1) แผนการ
จัดการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ โดยใช้กระบวนการกลุ่ม และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  
(2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (3) แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม และ (4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบค่ายู ผลการวิจัยพบว่า 
(1) หลังเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มสูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ (2) หลัง
เรียนผู้เรียนที่เรียนแบบกระบวนการกลุ่ม มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่มสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนแบบปกติ  (3) 
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ในระดับมาก 
 
 
ค าส าคัญ กระบวนการกลุ่ม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พฤติกรรมการท างานกลุ่ม การงานอาชีพ  
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Abstract 
 

This research aims to (1) compare achievements of learning in Academic careers subject on 
Business operation topic by pre-post learning of Matthayom 4 students between group process class and 
normal class, (2) to compare group behavior learning between group process class and normal class in 
Academic careers subject on Business operation topic by pre-post learning of Matthayom 4 students , and 
(3) to study the satisfaction of Matthayom 4 students for group process learning in Academic careers 
subject on Business operation topic. The samples in this research are 2 classes of Matthayom 4 students 
in Satree Phuket school, 20 people per room. The samples were drawn by multi-stage randomization and 
randomized into experimental and control groups. Method in this research include (1) lesson plan of 
Academic careers subject on Business operation topic with group process learning by group process class 
and normal class. (2) the learning achievement test (3) the group behavior assessment and (4) satisfaction 
questionnaires. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation, t-test and the u test. 
The results of the research revealed that (1) After learning, achievements of learning who study group 
processes are higher than ordinary group learners. (2) After learning, learners who study by group 
processes have higher median scores than ordinary group learners. (3) Students are satisfied with learning 
with the group process in Academic careers subject on Business operation topic with high level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Group process, Achievement of learning, Group behavior and Academic careers  
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การงานอาชีพ เป็นสาระการเรียนรูก้ลุ่มหนึ่งที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (2551,น. 180) ได้
ก าหนดให้เป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐานท่ีส าคัญที่สถานศึกษาต้องใช้เป็นหลักในการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมี
ความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถน าความรู้เกี่ยวกับการ
ด ารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มาใช้ประโยชน์ในการท างานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขันในสังคมไทยและ
สากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพรักการท างาน และมีเจตคติที่ดีต่อการท างาน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง
พอเพียงและมีความสุข  

การจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่มมีความส าคัญต่อนักเรียนในการสนับสนุน  ส่งเสริมให้นักเรียนแสดงความ
คิดเห็น แลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะประสบการณ์ที่ดีซึ่งกันและกันมีโอกาสได้ค้นพบแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ท างานมีขั้นตอน  
เกิดกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพท าให้ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นตามไปด้วย Jonassen (1992, pp. 138- 139) กล่าวว่า การจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน จัดอยู่ในประเภทกระบวนการ มีความมุ่ง
หมาย ในการฝึกฝนให้ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกันได้และกระบวนการกลุ่ม เป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนหรือกระบวนการที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีขั้นตอนกระบวนการกลุ่มดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 
2545, น. 31) ขั้นที่ 1 ก าหนด จุดมุ่งหมาย ขั้นที่ 2 การวางแผนงาน ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน ขั้นที่ 4 การประเมินผล ขั้นที่ 5 
การปรับปรุงงาน จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่ม พบว่า
การจัดการเรียนรู้กระบวนการกลุ่ม ท าให้นักเรียนมีความรู้และทักษะกระบวนการท างานสูงกว่าปกติ ดังจะเห็นได้จากงานวิจัย
ของ นิต สุวรรณเนตร (2557) ได้ท าการวิจัยทักษะการแก้ปัญหาและทักษะกระบวนการกลุ่มของนักเรียน ระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานเรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการแก้ปัญหาของ
นักเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทักษะ
กระบวนการกลุ่มของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานอยู่ในระดับดี และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี
ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานหลังเรียนอยู่ในระดับมาก ซึ่ง กัลยาณี สิทธิวุฒ (2557) ได้ท าการวิจัยการใช้
กิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและกระบวนการกลุ่มเพื่อสร้างสุขภาวะทางสังคมให้กับนักเรียนโรงเรียนบ้านน้ าโค้ง อ าเภอ
เมือง จังหวัดน่าน ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมี ทัศคติทางบวกต่อการอยู่ร่วมกันเพิ่มขึ้น และสามารถปฏิบัติได้มีความกล้าที่
จะแสดงความคิดเห็น ช่ืนชมกัน ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเองมากขึ้น 2) นักเรียนมีความพึงพอใจท ากิจกรรมกลุ่มด้วย
ความสุข สนุกสนานและตั้งใจท างานด้วยความสามัคคีกันเพิ่มขึ้นและส่งเสริมความเข้าใจกันระหว่างเพื่อนแต่ละคนแต่ละชน
เผ่ามากขึ้น 3) การปรับตัวเข้ากับเพื่อนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันได้ด้วยความสุขประยุกต์ใช้ในการอยู่
ร่วมกันของแต่ละชนเผ่าด้วยความเข้าใจกันเพิ่มขึ้น 4) นักเรียนมีการช่วยเหลือเอื้ออาทรกันในสังคมเพิ่มขึ้นโดยมีการแบ่งปัน
สิ่งของให้กัน พูดจากนัด้วยความไพเราะอ่อนหวาน เกิดความอบอุ่นเหมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน 

ในปัจจุบันคนรุ่นใหม่นิยมที่จะประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัวดังนั้นการวางพื้นฐานในการจัดการเรียนรู้ในด้านธุรกิจมี
ความจ าเป็นมากส าหรับการน าไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ  ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปูพื้นฐานเรื่องการ
ด าเนินการทางธุรกิจ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ ในการเรียนรู้ทางด้านเนื้อหาอย่างเดียวยังไม่
เพียงพอ จ าเป็นต้องมีประสบการณ์ในการท างานร่วมกับผู้อื่น ดังนั้นการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มจึงน่าจะเป็นวิธีการสอน
เรียนรู้ที่เหมาะสมในการสร้างประสบการณ์ที่ผู้เรียนจะสามารถน าไปใช้ในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต  
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ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะน าการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม มาใช้ในการจัดการเรียนรู้
เพราะเห็นว่าการจัดการเรียนรู้วิธีนี้เน้นทักษะกระบวนการท างาน  ที่จะน ามาใช้กับการงานอาชีพซึ่งเป็นวิชาที่เน้นทักษะ
กระบวนการท างานจะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและท าให้พฤติกรรมการท างานกลุ่มดีขึ้นด้วย  ดังนั้นจึงต้องมี
การศึกษาค้นคว้าหาค าตอบอย่างเป็นระบบ และค าตอบหรือผลการศึกษาค้นคว้าครัง้นี้จะเป็นประโยชน์ทั้งในด้านการสรา้งองค์
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม กับการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่มในวิชาการงานอาชีพและ
น าไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลัง
เรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างานกลุ่มด้วยการเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ วิชาการงาน
อาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเรียนช้ันช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม วิชาการ
งานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ  

กรอบแนวคิดการวิจัย 
  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง ประชากรที่ศึกษา คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 2 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 20 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอนและท าการสุ่มเข้ากลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

เครื่องมือที่ใช้คือ (1) แผนจัดการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 0.96 
(2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.67 – 1.00 มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 ถึง 
0.50 มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20 ถึง 0.40 และความเที่ยง 0.67 (3) แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องเท่ากับ 1.0 และ (4) แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนวิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทาง
ธุรกิจ ด้วยกระบวนการกลุ่ม ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าท ีและการทดสอบค่ายู 

การจัดการเรยีนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มวิชาการ
งานอาชีพ  

เรื่องการด าเนินการทางธุรกิจ 

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ 
เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ  
- พฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

- ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียน
ด้วยกระบวนการกลุม่ 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียน

และหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ พบว่า คะแนนทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนของกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มมี

ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 12.90 คะแนน ( = 12.90, S.D = 1.83) กลุ่มที่เรียนแบบปกติมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 12.50 คะแนน ( = 
12.50, S.D = 1.24) เมื่อทดสอบสมมติฐานพบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนของกลุ่มนักเรียนกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มสูง
กว่ากลุ่มเรียนแบบปกติ อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และพบว่า คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ 

เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ หลังเรียนของกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 24.50 คะแนน ( = 24.50, 

S.D = 1.19) กลุ่มที่เรียนแบบปกติมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 21.00 คะแนน ( = 21.00, S.D = 1.84) เมื่อทดสอบสมมติฐานพบว่า 
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ดังตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ 

ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ  
 

คะแนน n 
กระบวนการกลุ่ม ปกติ 

t df Sig  
 S.D.  S.D. 

ก่อนเรียน 20 12.90 1.83 12.50 1.24 0.81 38 0.212 

หลังเรียน 20 24.50 1.19 21.00 1.84 7.15 38 0.00 

** P < .01 
 

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างานกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ  
วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ก่อนเรียน
ผู้เรียน 5 กลุ่ม ที่เรียนแบบปกติ มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุม่ 6 คะแนน (พิสัยควอไทล์ 1.00) ผู้เรียน 5 กลุ่ม 
ที่เรียนแบบกระบวนการกลุ่ม มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม  7 คะแนน (พิสัยควอไทล์ 1.58) ผลการ
เปรียบเทียบค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ระหว่างทั้งสองกลุ่ม พบว่า ไม่แตกต่างกัน หลังเรียนผู้เรียน 5 กลุ่ม  
ที่เรียนแบบปกติ มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 11 คะแนน (พิสัยควอไทล์ 2.00) ผู้เรียน 5 กลุ่ม ที่เรียนแบบ
กระบวนการกลุ่ม มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 17 คะแนน (พิสัยควอไทล์ 0.75) ผลการเปรียบเทียบค่ามัธย
ฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ระหว่างทั้งสองกลุ่ม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.01) 
ดังตารางที ่2 
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ตารางที ่2 เปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติวิชาการงานอาชีพ  
เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  

 

 
วิธีการสอน N Mediam IRQ 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Z 
Asymp. Sig.  
(2-tailed) 

PRE แบบปกติ 5 6.00 1.00 4.00 20.00 5.000 -1.606 .108 

กระบวนการกลุ่ม 5 7.00 1.58 7.00 35.00    

POST แบบปกติ 5 11.00 2.00 3.00 15.00 .000 -2.685 .007** 

กระบวนการกลุ่ม 5 17.00 0.75 8.00 40.00    

** P < .01 
 

3. วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อการการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ 
ของเรียนช้ันช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มวิชาการงานอาชีพ 
เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.40, S.D = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ดังตารางที ่3  

 
ตารางที่ 3 ผลความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ของ

เรียนช้ันช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 

รายการประเมิน  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

ด้านบรรยากาศในการเรียน 
1. นักเรียนรู้สึกสนุกสนานเมื่อเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่ม 

 
4.45 

 
0.60 

 
มาก 

2. นักเรียนได้ใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการเรียน 4.60 0.50 มากที่สุด 

3. นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

4.30 0.66 มาก 

เฉลี่ยรายด้าน 4.45 0.47 มาก 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่มช่วยให้มีการ
ค้นคว้าด้วยตนเอง 

 
4.40 

 
0.68 

 
มาก 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

5. ทุกกิจกรรมการเรียนรู้น่าสนใจ อยากติดตามเรียนต่อท าให้ไม่
เบื่อหน่าย 

4.45 0.67 มาก 

6. นักเรียนเกิดทักษะกระบวนการคิดแบบสังเคราะห์ 4.30 0.57 มาก 

7. นักเรียนได้ฝึกการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ 4.05 0.83 มาก 

8. นักเรียนได้ฝึกการน าเสนอหน้าช้ันเรียน 4.30 0.57 มาก 

9. นักเรียนได้ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม 4.50 0.61 มากที่สุด 

10. นักเรียนได้ฝึกทักษะการแก้ปัญหา 4.45 0.67 มาก 

เฉลี่ยรายด้าน 4.35 0.33 มาก 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 
11. การจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้บบกระบวนการกลุม่ช่วยท าให้เกดิ
ทักษะการแก้ปัญหา 

 
4.25 

 
0.72 

 
มาก 

12. นักเรียนมีโอกาสใช้ความสามารถท่ีมีอยู่ในการท ากิจกรรม 4.45 0.60 มาก 

13. การท างานเป็นกลุ่มท าให้นักเรียนและเพื่อนมีความสามัคคี 4.70 0.57 มากที่สุด 

14. ผลงานที่นักเรียนและเพื่อนร่วมกันท างานเป็นผลงานที่น่า
ภาคภูมิใจ 

4.35 0.67 มาก 

15. เรื่องที่นักเรียนและเพื่อนศึกษาค้นคว้ามีประโยชน์ต่อนักเรียน 4.40 0.60 มาก 

เฉลี่ยรายด้าน 4.43 0.37 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.40 0.32 มาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนของนักเรียนท้ัง 
2 กลุ่มไม่แตกต่างกัน แต่หลังเรียนพบว่านักเรียนที่เรียนดว้ยกระบวนการกลุ่มมีผลสัมฤทธ์ิสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ ทั้งนี้
เนื่องจาก การเรียนด้วยกระบวนการกลุ่ม รวมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการกลุ่ม  เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผลและยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่นจึงท าให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ ประพงษ์ (2555) ได้ศึกษาผลการเรียนรู้แบบ
กระบวนการกลุ่มภายในช้ันเรียน ร่วมกันเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชากฎหมายพาณิชย์ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตร วิชาชีพปีที่ 3 วิทยาลัยอาชีวศึกษาพาณิชยการเชียงราย ปีการศึกษา 2555 ผลการวิจัยพบว่าการเรียนรู้แบบ
กระบวนกลุ่มมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์ (2557) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
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แบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบว่า 
ความสามารถด้านความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างานกลุ่มที่เรียนด้วยกระบวนการกลุ่มกับการเรียนแบบปกติ  วิชาการงานอาชีพ 
เรื่อง การด าเนินการทางธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า ก่อนเรียนผู้เรียนที่เรียนแบบ
ปกติกับผู้เรียนที่เรียนแบบกระบวนการกลุ่ม มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่มไม่แตกต่างกัน หลังเรียนผู้เรียนที่
เรียนแบบกระบวนการกลุ่ม มีค่ามัธยฐานคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่มสูงกว่าผู้เรียนที่ เรียนแบบปกติ เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก กระบวนการกลุ่มฝึกให้สมาชิกต้องวางแผนงาน ให้ความร่วมมือกันท างาน มีการแสดง
ความคิดเห็นกันในกลุ่ม มีความกระตือรือร้นในการท างาน เกิดความรับผิดชอบ และร่วมการน าเสนอผลงานของกลุ่ม ซึ่งทุก
ด้านอยู่ในระดับดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภิราภัทร์ แซ่อึ้ง (2555) ได้ศึกษาการแก้ปัญหานักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูงปีที่ 2 แผนกวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกวิทยาลัยการอาชีพฝางที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ในรายวิชา
หลักเศรษฐศาสตร์ เรื่อง การค านวณค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์และอุปทานด้วยวิธีการสอนแบบกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน 
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีผลคะแนนการท าแบบทดสอบสูงขึ้นคิดเป็นค่าเฉลี่ย  4.89 การใช้กระบวนการกลุ่มช่วยให้
นักศึกษาไม่เกิดความเบื่อหน่ายเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและช่วยเหลือกันระหว่างเพื่อนร่วมช้ันเรียน นักศึกษาที่มี
ความสามารถในการเรียนสูงกว่าเพื่อนสมาชิกในกลุ่มจะท าการช่วยเหลือนักศึกษาที่เรียนอ่อนกว่าการช่วยเหลือกันเพื่อช่วย
แก้ไขปัญหาที่พบจากการท าแบบฝึกหัดไม่ถูกต้องปรับเปลี่ยนเป็นสามารถท าแบบทดสอบเมื่อเรียนจบเนื้อหาในบทเรียนได้ดีขึ้น
กว่าการเรียนแบบบรรยายตามปกติ อุษา ไชยชนะ (2550) ได้ศึกษาผลการใช้วิธีสอนแบบกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ที่มีต่อ
ทักษะชีวิตและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที ่1 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัยสมบูรณ์กุลกันยาจังหวดสงขลาผลการวิจัยพบว่า ทักษะชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี ที ่1 
โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัยสมบูรณก์ุลกันยา จังหวัดสงขลา ที่เรียนโดยกระบวนการกลุม่สมัพันธ์หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ นราลักษณ์ ผ่องปัญญา (2560) ซึ่งศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์โดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานผ่านกระบวนการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของ
นักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์โดยแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานและการจดักิจกรรมการเรยีนรู้วิทยาศาสตร์โดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็น
ฐานผ่านกระบวนการกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 2) ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาหลังการทดลอง
ของนักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์โดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานและนักเรียนได้ที่รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์โดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานผ่านกระบวนการกลุ่มสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  วิชาการงานอาชีพ เรื่อง การด าเนินการทาง
ธุรกิจ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 อยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนด้วยกระบวนการกลุ่มเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลายตามแผนการเรียนการสอนเน้นกระบวนการกลุ่ ม 
โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนท ากิจกรรมได้อย่างอิสระกล้าคิด กล้าท า มีความกระตือรือร้น ความสนใจในการเรียน ให้ความ
ร่วมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จึงท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละแผนนั้นประสบผลส าเร็จ ท าให้
นักเรียนสามารถสร้างความรู้และความเข้าใจได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายจ าเนื้อหาได้นานสามารถ
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น าไปสู่การพัฒนาทักษะการคิดที่สูงขึ้นเพื่อช่วยให้นักเรียนตัดสินใจได้โดยใช้เหตุผล และสามารถน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในวิชา
อื่น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปฏิมา ถนิมกาญจน์ (2558) การจัดการเรียนการสอนวิชาการวิเคราะห์เชิงปริมาณทางธุรกิจ 
แบบเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยเน้นกระบวนการกลุ่ม ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน พบว่าคะแนนความพึงพอใจใน
แต่ละด้านของกลุ่มควบคุมที่สอนด้วยอาจารย์มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยสูงกว่า  นักศึกษากลุ่มทดลองที่สอนโดยเน้น
กระบวนการกลุ่ม และ ชนิดา ทาระเนตร์ (2560) การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่องความน่าจะเป็นโดยการ
จัดการเรียนการสอนเน้นกระบวนการกลุ่ม ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสา จังหวัดน่าน ผลการศึกษาความ
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนเน้นกระบวนการกลุ่ม อยู่ในระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. การด าเนินการกิจกรรมกระบวนการกลุ่มของนักเรียน ควรให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมในทุก
ขั้นตอนกระบวนการและลงมือปฏิบัติร่วมกัน เพื่อให้ทุกคนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 

2. ควรให้ผู้เรียนมีการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อที่จะน ามาใช้ในการวิเคราะห์แก้ปัญหาใน
กิจกรรมกระบวนการกลุ่มให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. การท ากิจกรรมกลุ่ม ควรให้นักเรียนมีการแข่งขันกัน ปฎิบัติกิจกรรมให้เสร็จก่อนกลุ่มอื่น โดยผู้สอนอาจให้รางวัล
เป็นการเสริมแรงจะท าให้ผลการสอนสนุกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. ควรน าวิธีการการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนกลุ่มไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนกับรายวิชาอื่นที่เน้นทักษะการ
ปฏิบัติและขยายผลสู่สถานศึกษาอื่นๆให้มากขึ้น 

5. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างนักเรียนเก่ง ปานกลางและอ่อน 
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